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Alkoholfreie Spirituosen werden immer beliebter 

1 Ausgangssituation 

Das Interesse an alkoholfreien Alternativen bei Spirituosen steigt kontinuierlich: 
„Zero Promille“ -Produkte sind Ausdruck einer neuen Trinkkultur und 
entsprechen dem Wunsch vieler Konsumenten nach einem bewussteren und 
achtsameren Umgang mit Alkohol. 
 

Viele der sogenannten „alkoholfreien Destillate“ enthalten auch keinen Zucker, 
haben insgesamt wenig Kalorien und passen damit in den Trend hin zu einer 
gesünderen Ernährungsweise. 
 

Doch wie tragfähig ist dieser Trend der alkoholfreien Spirituosen? 
 

 Wer ist die Zielgruppe, wer verwendet diese Produkte? 
 Wie hoch ist die Kauf-Bereitschaft von bisherigen Nichtverwendern? 
 Was sind die Kauf-Motivatoren und Kaufbarrieren? 
 
Mit der mafowerk Trend Evaluation Consumer Insights „Alkoholfreie Spirituosen 
2023“ hat mafowerk die Tragfähigkeit dieses Trends und die aktuellen 
Einstellungen, Verwendungs- und Einkaufsgewohnheiten in dieser noch relativ 
jungen Warengruppe untersucht. 
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1 Kernfragen 

• Was sind die Kauf-Motivatoren und Kauf-Barrieren? 

• Was sind die wichtigen Produkt-Attribute aus der Sicht des  
Käufers? 

1 

2 

3 

Trend Evaluation bewertet die Wachstumspotenziale und identifiziert die Zielgruppen 
bei alkoholfreien Spirituosen 

• Wie kommen die Produkte in das „relevant set“ der potenziellen 
Zielgruppe, wer kauft bereits? 

• Welche Käufertypologie kann gebildet werden? 

• Wie hoch ist die Kaufbereitschaft von Nichtverwendern? 

• Welche Wünsche sind bis jetzt unberücksichtigt? 
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1 Kernfragen 

Consumer:  

• Wer kauft alkoholfreie Spirituosen? Wer kauft nicht? 

• Wie hoch ist die Kauf-Bereitschaft von bisherigen Nichtverwendern? 

• Warum wird gekauft? 

• Nach welchen Kundentypologien kann man die Verwender einordnen? 

• Welches sind die Kauf-Motivatoren und Kauf-Barrieren in den unterschiedlichen Zielgruppen? 

• Was sind die Verwendungsanlässe? 

• Wie kommen die Produkte in das „relevant set“ des potenziellen Käufers? 

• Welche Informationsquellen werden genutzt und wie häufig? 

• Welche zusätzlichen Angebote von Herstellern werden gewünscht? 

• Wie groß sind die Unterschiede nach soziodemografischen Merkmalen? 

Trend Evaluation macht die Verbrauchergewohnheiten beim Konsum von alkoholfreien 
Spirituosen transparent 
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1 Kernfragen 

Produkt:  

• Welche alkoholfreien Spirituosenarten werden gekauft? 

• Welche Sorten, Produktarten, Geschmacksrichtung(en) und Gebindegrößen werden bevorzugt? 

• Wie viel wird gekauft und wie häufig? (Wiederkauf/Erstkauf) 

• Werden alkoholfreie Spirituosen bevorzugt online und/oder stationär gekauft? Wenn online gekauft wird, in welchen 
Online-Shops wird gekauft? Welche online-Einkaufstätten werden genutzt, nur eine oder mehrere? 

• Wie ist der Entscheidungsbaum (decision tree)? 

• Welche Informationen/Kennzeichnungen werden erwartet? 

• Was sind die subjektiven Kaufimpulse (Art, Inhaltsstoffe, Verpackung, Packungsgröße, Haltbarkeit, Herkunft, etc.)? 

• Was ist der entscheidende Kaufgrund? 

• Wie wichtig für den Kaufentscheid ist die Webseite des Herstellers?  

• Welche Verpackungsart wird gewünscht? 

• Welche Marken sind bekannt? (gestützt/ungestützt) Welche Marken werden gekauft/verwendet?  

• Wie werden diese Marken bewertet? (Nachkaufs-Potenzial) 

Trend Evaluation macht die Produktwahrnehmung von alkoholfreien Spirituosen 
transparent und zeigt damit die Potenziale und Marktchancen auf 



7 © mafowerk GmbH I Juli 2017 

Trend Evaluation Alkoholfreie Spirituosen 2023 

7 © mafowerk GmbH I 2023 

1 Kernfragen 

POS-Vermarktung:  

• Wo und wie oft wird gekauft? 

• Erfolgt der Kauf spontan oder geplant? 

• Wo macht eine Platzierung von alkoholfreien Spirituosen am POS aus Sicht der Shopper Sinn? (Stamm- und 
Zweitplatzierung) 

• Wonach bzw. wie sollte im Einkaufsregal am POS sortiert werden? (Suchfolge) 

• Welche Preisbereitschaft existiert? 

• Wie einfach oder wie schwierig ist es für den Käufer, das richtige Produkt im Geschäft zu finden? 

• Welche Arten von POS-Promotion werden gewünscht/erwartet? 

• Welche Promotion-Aktionen zu alkoholfreien Spirituosen sind dem Verbraucher in letzter Zeit aufgefallen und im 
Gedächtnis geblieben? 

Trend Evaluation macht die Verbrauchergewohnheiten beim Einkauf von alkoholfreien 
Spirituosen transparent und zeigt damit die Potenziale und Marktchancen auf 
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Ausweis von folgenden Soziodemografien: 
 
 

Geschlecht: männlich, weiblich 
 
Alter: Jahre 18-29 / 30-39 / 40-49 / 50-59 / 60-69 
 
Netto-Einkommen pro Monat: 
 bis  1.000 Euro / 1.000-1.999 Euro / 2.000-2.999 Euro / 3.000-3.999 Euro / 4.000 Euro und 
 mehr  
 
Gebiete: Nord-West/Nord-Ost/Thüringen-Sachsen/Mitte/NRW/ Bayern-Baden Württemberg 
 
Einstellung zu: Sport/Umwelt/Social Media/Ernährung/Nachhaltigkeit  
 

Trend Evaluation erhebt alle wichtigen Soziodemografien 

2 Studieninhalte und Studiendesign 
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• Hintergrund der Studie 

 Ziel der Studie ist die Untersuchung des Verwendungs- und Einkaufsverhaltens bei alkoholfreien Spirituosen 

• Vorgehensweise 

 Bevölkerungsrepräsentative Zielgruppenbefragung (online) in Deutschland mit insgesamt 1.054 Interviews, davon 531 
Verbraucher, die alkoholfreie Spirituosen kaufen bzw. konsumieren und 523 Verbraucher, die bisher noch keine alkoholfreien 
Spirituosen kaufen bzw. konsumieren 

 Screening: Verbraucher, die alkoholfreie Spirituosen kaufen bzw. verwenden bzw. die keine alkoholfreien Spirituosen kaufen 
bzw. verwenden 

 Die Befragungsteilnehmer wurden aus einem führenden Onlinepanel unter Berücksichtigung der Merkmale Alter und 
Geschlecht vorrekrutiert 

 Die Einladung der Teilnehmer erfolgte über personalisierte E-Mails mit Hyperlink zum Fragebogen 

• Erhebungszeitraum 

 03.03.2023 (Feldstart) 

 08.03.2023 (Feldende) 

Studienaufbau 
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Trend Evaluation Studienergebnisse 
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Studienergebnisse im Detail • Verwender 

  1.  Was wird gekauft? Wer kauft? Wie häufig? 

  6.  Plankauf versus Spontankauf 

  3.  Zu welchen Anlässen wird gekauft? 

  4.  Einkaufsverhalten 

  5.  In welchen Einkaufsstätten wird gekauft?  

  7.  Wie werden Käufer aufmerksam? 

  8.    Beurteilung der Situation am POS 

  9.  Markenbekanntheiten, Markenverwendung 

  10.  Welche Werbemaßnahmen wurden wahrgenommen? 

  11.  Generelle Einstellungen 

  2.  Kaufgründe. Entscheidungskriterien 
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Studienergebnisse im Detail • Nicht-Verwender 

  1.  Was wird gekauft? Wer verbraucht? Wie häufig? 

  4.  Preisbeurteilung 

  3.  Kaufbereitschaft für alkoholfreie Spirituosen 

  5.  Informationsquellen. Einkaufsstätten 

  2.  Verwendungsanlässe 
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Einmal 
29,0% 

Bereits mehrmals, aber nicht 
regelmäßig 

63,3% 

Regelmäßig 
7,7% 

 Nur knapp 8 % kaufen hier derzeit regelmäßig, 29 % haben nur einmal gekauft und 63 % haben hier mehrmals, aber 
nicht regelmäßig (mehr als einmal) gekauft, damit ist auch beim Kauf noch einiges an Potenzial vorhanden 

Wie häufig haben Sie schon alkoholfreie Spirituosen in einem Geschäft/Supermarkt oder online gekauft? n=531 

Beim Kauf der alkoholfreien Spirituosen (off-trade) sind die Befragten zurückhaltender 
als bei der Verwendung 

Angaben in % 

Kommentar 
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Mehrmals in der Woche 
7,3% 

Einmal in der Woche 
15,6% 

1-3 mal im Monat 
29,9% 

5-10 mal im Jahr 
23,0% 

Seltener als 5 mal im Jahr 
24,1% 

 Fast die Hälfte (47 %) verwenden diese alkoholfreien Spirituosen noch relativ selten (5-10mal/ seltener als 5 mal pro 
Jahr). Damit ist hier noch einiges an Potenzial bei der häufigeren Verwendung vorhanden 

Wie oft konsumieren Sie alkoholfreie Spirituosen? n=531 

Bereits  23 % aller Verwender von alkoholfreien Spirituosen verwenden diese mindestes 
einmal pro Woche   

Angaben in % 

Kommentar 
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 … und jeder Zweite trinkt alkoholfreie Spirituosen auch auf Partys oder in der Gastronomie 

Die meisten Verwender von alkoholfreien Spirituosen trinken diese daheim 

Angaben in % 

Kommentar 

49,2 

55,2 

73,8 

0,0 20,0 40,0 60,0 80,0 100,0

In einem Restaurant/in einer Bar/in einer Kneipe

Bei Freunden z. B. bei einer Einladung/Party zum Chillen usw.

Daheim

Wo haben Sie alkoholfreie Spirituosen getrunken? n=531 
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Ich werde zukünftig häufiger 
alkoholfreie Spirituosen 

trinken 
33,3% 

Ich werde zukünftig weniger 
alkoholfreie Spirituosen 

trinken 
18,1% 

Ich werde zukünftig genauso 
viel alkoholfreie Spirituosen 

trinken 
48,6% 

 Jeder Dritte der bisherigen Verwender will zukünftig mehr an alkoholfreien Spirituosen trinken, nur 18 % wollen 
ihren Konsum einschränken und 49 % wollen ihren Konsum auf dem jetzigen Niveau halten 

Auch zukünftig werden alkoholfreie Spirituosen weiter wachsen 

Angaben in % 

Kommentar 

Wie schätzen Sie Ihr zukünftiges Konsumverhalten beim Selbermixen von Spirituosen zu Hause ein? n=531 
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Ja, vor dem Kauf 
11,9% 

Ja, nach dem Kauf 
10,2% 

Nein 
78,0% 

 12 % haben die Webseite vor dem Kauf besucht und 10 % erst nach dem Kauf 

 78 % haben aber keine Webseiten von Herstellern bzw. Marken von alkoholfreien Spirituosen besucht.Weder vor 
noch nach dem Kauf 

Haben Sie die Webseite des Herstellers bzw. der Marke der alkoholfreien Spirituose, die Sie gekauft haben, besucht? n=531 

Nur oder besser: bereits 22 % haben die Webseite des Herstellers/der Hersteller oder Marke 
von alkoholfreien Spirituosen besucht 

Angaben in % 

Kommentar 
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Trend Evaluation liefert Insights und verbessert die Interaktion mit den Kunden  

3 Honorar 

Die Ergebnisse der Consumer Insights „Alkoholfreie Spirituosen 2023“ können Sie 
bestellen: 

 per Fax, per Telefon oder per E-Mail  

 

Das Honorar für die Consumer Insights ist: 

 4.500,- Euro (netto zzgl. MwSt.)  

 

 Die kompletten Ergebnisse der Consumer Insights liegen vor und werden nach  
Eingang der Bestellung innerhalb von 2 Arbeitstagen geliefert 

 Lieferung der kompletten Studienergebnisse in elektronischem pptx-Format auf 
deutsch und inklusive fundierter Ergebnisinterpretationen 

 Persönliche Ergebnispräsentation optional (gegen Mehrpreis) 

 Einfach bestellen mit beiliegendem Bestellformular 

 Die AGB der mafowerk GmbH finden Sie unter: www.mafowerk.de/impressum 
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mafowerk GmbH 

Gustav-Weißkopf-Str. 12 

90768 Fürth 

www.mafowerk.de 

Ansprechpartner 

Ansprechpartner 

Adresse 

Heiko Leipold 

Tel.: 0911-2001-842 

Mobil: 0151 1481 70 46 

Email: leipold@mafowerk.de    

Peter Mahn 

Tel.: 0911-2001-841 

Mobil: 0151 1481 70 45 

Email: mahn@mafowerk.de 

Fotos: mafowerk, shutterstock 

Wenn wir Ihr Interesse geweckt haben, freuen wir uns über Ihre Kontaktaufnahme. 
Sie können uns jederzeit erreichen - per email oder telefonisch 

4 Kontakt 
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