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Snack-Produkte sind ein starker Wertschopfungsfaktor fiir den Handel

Trend Evaluation Consumer Insights Snack-Riegel 2022
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Der Riegelmarkt bleibt eine wachsende Warengruppe. Neue, junge Marken stof8en
in den Markt mit neuen nachhaltigen Ideen und machen den klassischen
Herstellermarken Anteile in diesem attraktiven Markt streitig.

Besonders ,,Healthier Snacking” bestimmt die Entwicklung bei Snack-Riegeln. Protein-,
Energy- und Fruchtriegel treiben den Markt und sorgen fiir Wachstum. Nachhaltige
Produkt-Attribute (palmolfrei, Kakao aus nachhaltigem Anbau) steigen in der
Haufigkeit der Nennungen im Zeitvergleich deutlich.

Die Trend Evaluation Consumer Insights ,Snack-Riegel 2022“ von mafowerk zeigt den
Einfluss und die Wirkung der drei wichtigsten Faktoren ,,POS - Produkt - Konsument”
und untersucht die Entwicklungspotenziale im Vergleich zu 2018 und 2020. Fiir eine
weitere erfolgreiche Vermarktung in dieser Warengruppe.




Trend Evaluation bewertet die Wachstumspotenziale und identifiziert die Zielgruppen
bei Snack-Riegeln

Trend Evaluation Consumer Insights Snack-Riegel 2022

* Wie kommen die Produkte in das ,relevant set” der potenziellen
1 Zielgruppe, wer kauft bereits?

* Welche Kaufertypologie kann gebildet werden?

* Wie hoch ist die Kaufbereitschaft - fiir welche Konzepte?

* Welche Wiinsche sind bis jetzt unberiicksichtigt?

¢ \Was sind die Kauf-Motivatoren und Kauf-Barrieren?

3 * Was sind die wichtigen Produkt-Attribute aus der Sicht des
Kaufers?
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Trend Evaluation zeigt den Einfluss und die Wirkung der drei wichtigsten Faktoren fiir
eine erfolgreiche Vermarktung bei Snack-Riegeln

Trend Evaluation Consumer Insights Snack-Riegel 2022

Verbraucherbediirfnisse

POS-Vermarktung

Produktpolitik
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Trend Evaluation macht die Verbrauchergewohnheiten beim Konsum transparent
und zeigt damit die Potenziale und Marktchancen auf

Trend Evaluation Consumer Insights Snack-Riegel 2022
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Consumer:

* Wer kauft?

* Was sind aus der Sicht der Verbraucher ,,gesunde” und ,,ungesunde” Snack-Riegel“?
* Warum werden Snack-Riegel gekauft?

* Nach welchen Kundentypologien kann man die Verwender einordnen?

* Welches sind die Kauf-Motivatoren und Kauf-Barrieren in den unterschiedlichen Zielgruppen?
* Wer verwendet bzw. isst im Haushalt und wie oft?

* Was sind die Verzehranldsse? (inhome und out-of-home)

* Wie werden die Produkte verzehrt (als Bestandteil von....)?

*  Wie kommen die Produkte in das , relevant set” des potenziellen Kaufers?

* Welche Informationsquellen werden genutzt und wie haufig?

* Welche zusatzlichen Angebote von Herstellern werden gewiinscht?

* Wie groB sind die Unterschiede nach soziodemografischen Merkmalen?
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macht die Verbrauchergewohnheiten bei der Produktauswahl transparent
und zeigt damit die Potenziale und Marktchancen auf

Trend Evaluation Consumer Insights Snack-Riegel 2022

Produkt:

Wie viel wird gekauft und wie haufig? (Wiederkauf/Erstkauf)
Welche Informationen/Kennzeichnungen werden erwartet?

Was sind die subjektiven Kaufimpulse/Entscheidungsbaum (Marke, Art, Rohstoff, Verpackung, PackungsgrofRe,
Zusatznutzen, Haltbarkeit, Herkunft, Nachhaltigkeit der Marke, Preis, etc.)?

Was ist der entscheidende Kaufgrund?

Welche Verpackungsart wird gewlinscht?

Welche Flavours und Zutaten werden gewl{inscht und welche verstanden?
Welcher Zusatznutzen wird akzeptiert?

Welche Marken sind bekannt? (gestiitzt/ungestitzt)

Welche Marken werden gekauft/verwendet?

Wie werden diese Marken bewertet? (Nachkauf-Potenzial)

Wie wichtig ist die Rohstoff-Basis bei veganen Alternativen?

Wie wichtig sind die zusatzlichen Inhaltsstoffe?
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Trend Evaluation macht die Verbrauchergewohnheiten beim Einkauf transparent
und zeigt damit die Potenziale und Marktchancen auf

Trend Evaluation Consumer Insights Snack-Riegel 2022
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POS-Vermarktung:

L]

L]

Wo und wie oft wird gekauft?

Erfolgt der Kauf spontan oder geplant? Was beglinstigt einen Spontan-Kauf?

Wo macht eine Platzierung von Snack-Riegeln am POS aus Sicht der Shopper Sinn? (Stamm- und Zweitplatzierung)
Wonach bzw. wie sollte im Einkaufsregal am POS sortiert werden? (Suchfolge)

Welche Preisbereitschaft existiert?

Wie einfach oder wie schwierig ist es flr den Kaufer, das richtige Produkt im Geschaft zu finden?

Welche Arten von POS-Promotion werden gewiinscht/erwartet?

Welche Promotion-Aktionen zu Snack-Riegeln sind dem Verbraucher in letzter Zeit aufgefallen und im Gedachtnis
geblieben?

Wie stark beeinflusst das Nachhaltigkeits-Image des Herstellers den Kauf oder Nicht-Kauf?
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Trend Evaluation Studienaufbau sichert reprasentative Ergebnisse

Trend Evaluation Consumer Insights Snack-Riegel 2022

J Hintergrund der Studie

= Ziel der Studie ist die Untersuchung des Verwendungs- und Einkaufsverhaltens bei Snack-Riegeln

J Vorgehensweise
= Bevolkerungsreprasentative Zielgruppen-Onlinebefragung in Deutschland mit insgesamt 1.010 Interviews
= Screening: Verbraucher, die Snack-Riegel kaufen bzw. verwenden

= Die Befragungsteilnehmer wurden aus einem fiihrenden Onlinepanel unter Berlick-sichtigung der Merkmale Alter und
Geschlecht vorrekrutiert

= Die Einladung der Teilnehmer erfolgte lber personalisierte E-Mails mit Hyperlink zum Fragebogen
J Erhebungszeitraum

= 16.05.2022 (Feldstart)

= 22.05.2022 (Feldende)
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Trend Evaluation Ergebnisse im Detail

Trend Evaluation Consumer Insights Snack-Riegel 2022
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Studienergebnisse im Detail

Consumer Insights Snack-Riegel 2022

1. Welche Arten werden gekauft?

2. Wie oft wird gekauft? Flir wen? Fiir welche Anlasse?
3. Einkaufs- und Verwendungsverhalten

4. Was ist flr den Kauf wichtig?

5. Wie viel wird gekauft? Wie viel wird ausgegeben?

6. Wie werden Kaufer aufmerksam?

7. Wo wird gekauft?

8. Beurteilung der Situation am POS

9. Plan- oder Spontankauf?

10. Markenbekanntheiten

11. Welche Werbemalnahmen wurden wahrgenommen?
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Im Zeitvergleich steigen nur noch die Musli-/Cerealien-Riegel

Trend Evaluation Consumer Insights Snack-Riegel 2022

Welche Snack-Riegel kaufen Sie und wenn ja, wie haufig? Top 2 Boxes ,,sehr oft/ oft - gesamt*

2018 n=1.000, 2020 n=1.043, 2022 n=1.010

Schokoladen-Riegel

Milch-/Joghurt-Riegel
Mausli-Riegel, Cerealien-Riegel
Frucht-Riegel
Sport-Energie-Riegel, Power-Riegel
EiweiR-, Protein-Riegel |

Vegane Riegel*

2018

_ 83,9
_ 52,7

_ 51,9
______}349
_____|243

____rzzo

0,0 50I,0 10I0,0

Angaben in %

Kommentar

* Neu in Abfrage 2022
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2020
B 4o

-

0,0 50,0 100,0

o
||| 17,6

0,0 50,0 100,0

— Alle anderen Riegelarten blieben konstant, bis auf Protein-Riegel, diese konnten noch leicht Anteile
hinzugewinnen

—  Vegane Riegel (erstmals in der Erhebung) blieben mit rund 18 % noch relativ gering

mafowerk
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Die Einkaufshaufigkeit von Snack-Riegeln fiir Kinder sinkt von 82 % auf 73 % im Vergleich
2020 zu 2022

Trend Evaluation Consumer Insights Snack-Riegel 2022

Fir wen in lhrem Haushalt kaufen Sie Snack-Riegel? Top 2 Boxes ,,Sehr oft/ oft - gesamt” Basis: Kinder-Haushalte.
2018 n=350, 2020 n=347, 2022 n=359

2018 76,3
Flr meine Kinder 2020 81,8
2022 73,3
0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0 70,0 80,0 90,0  100,0
2018 | 40,6 |
2020 | 45"8
2022 ‘ 40,4 ‘
0% 20% 40% 60% 80% 100%
m Sehr oft Oft m Selten M Gar nicht

Angaben in %

—  Kauften in 2018 rund 24 % der Haushalte mit Kindern keine Snack-Riegel fiir ihre Kinder, so sinkt dieser Wert
Kommentar in 2020 auf 18 % und in 2022 steigt dieser Wert auf 27 %. D. h. 9 % der Kinder-Haushalte kaufen jetzt
weniger als noch in 2020
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© mafowerk GmbH |1 2022 12 Frisches Denken. Effektive Marktforschung



,Gesund” heildst nach Meinung der Befragten in erster Linie: wenig Zucker und
weniger Kalorien

Trend Evaluation Consumer Insights Snack-Riegel 2022

In letzter Zeit gibt es immer mehr Snack-Riegel, die damit werben, ,,gesiinder” zu sein. Welche der folgenden Eigenschaften konnten fir Sie einen Snack-
Riegel zu einem ,,gesiinderen” bzw. gesunden Snack-Riegel machen? (Mehrfachnennungen maglich) n=1.010

Geringer Zuckeranteil 68,6
Geringere Gesamt-Kalorienanzahl 42,2
Hoher Protein- bzw. EiweiRanteil 31,0
Hoher Friichteanteil 28,2
Hoher Nussanteil 27,7
Hoher Cerealienanteil 20,8
Nachhaltige Schokolade 20,4

Fiir vegane Erndhrung 13,9

Das ist Marketing der Hersteller, denn ein Snack-Riegel ist immer ungesund 13,4

0,0 20,0 40,0 60,0 80,0 100,0
in % der Befragten
68,6 % sagen, dass nach ihrem Verstdandnis ein geringer Zuckeranteil einen Snack-Riegel zu einem ,, geslinderen”

bzw. gesunden Snack-Riegel machen wiirde
Kommentar . . . . . )
Die meisten finden das Thema glaubhaft: nur 13 % halten das (nur) fiir Marketing der Hersteller (,,... denn ein

Snack-Riegel ist IMMER ungesund®)
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3 von 4 Befragten finden die Idee eines eigenen Ladenbereichs nur mit unterschiedlichen
Snack-Riegel-Arten grundsatzlich interessant

Trend Evaluation Consumer Insights Snack-Riegel 2022
Stellen Sie sich vor, ein Lebensmittelgeschift bietet einen eigenen Bereich/eine eigene Abteilung nur mit unterschiedlichen Snack-Riegeln aus den
verschiedensten Bereichen (z. B. Schoko-Riegel, Miisli-Riegel, Sport-Riegel, Milch- und Joghurt-Riegel) an. Ware das interessant fiir Sie? n=1.010

Nein, gar nicht interessant
7,0

Ja, sehr interessant
Weniger interessant 20,8

g ~

19,1 -

|

Ja, interessant
53,1

Angaben in %

Kommentar 20 % davon sind sogar sehr interessiert
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Knapp jeder flinfte Befragte hat in der Corona-Krise selbst mehr Snack-Riegel verzehrt

Trend Evaluation Consumer Insights Snack-Riegel 2022

Wie hat sich die aktuelle Corona-Krise insgesamt auf lhr Konsumverhalten bzw. Ihr Kaufverhalten bei Snack-Riegeln ausgewirkt? n=1.010

Ich habe mehr Snack-
Ich selber Riegel als vorher
konsumiert
17,3

Ich habe weniger Snack-
Riegel als vorher

konsumiert
13,1
Ich habe genauso viel —
Snack-Riegel wie vorher
konsumiert
Angaben in % 69,6
Kommentar 13,1 % haben weniger und die Mehrheit (69,6) hat genauso viel konsumiert wie vor der Krise
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Trend Evaluation liefert Insights und verbessert die Interaktion mit den Kunden

Trend Evaluation Consumer Insights Snack-Riegel 2022
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Die Ergebnisse der Consumer Insights ,Snack-Riegel 2022“ kénnen Sie bestellen:
= per Fax, per Telefon oder per E-Mail

Das Honorar fiir die Consumer Insights ist:
3.900,- Euro (netto zzgl. MwsSt.)

Das Honorar fiir die Consumer Insights 2022 inklusive dem Vergleich zu 2018/2020
ist:

4.700,- Euro (netto zzgl. MwSt.)

= Die kompletten Ergebnisse der Consumer Insights liegen vor und werden innerhalb
von 2 Arbeitstagen nach Eingang der Bestellung geliefert

= Lieferung der kompletten Studienergebnisse in elektronischem pptx-Format auf
deutsch und inklusive fundierter Ergebnisinterpretationen

= Personliche Ergebnisprasentation optional (gegen Mehrpreis)
= Einfach bestellen mit beiliegendem Bestellformular

= Die AGB der mafowerk GmbH finden Sie unter: www.mafowerk.de/impressum

Unser Angebot ist gliltig bis zum 30.09.2022
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Wenn wir lhr Interesse geweckt haben, freuen wir uns uber lhre Kontaktaufnahme.
Sie kdnnen uns jederzeit erreichen - per email oder telefonisch

mafowerk GmbH
Gustav-WeiRkopf-Str. 12
90768 Fiirth

www.mafowerk.de

Adresse

Heiko Leipold
Tel.: 0911-2001-842
Mobil: 0151 1481 70 46

Email: leipold@mafowerk.de

Ansprechpartner

Peter Mahn
Tel.: 0911-2001-841
Mobil: 0151 1481 70 45

Email: mahn@mafowerk.de

Ansprechpartner

Fotos: mafowerk, shutterstock

© mafowerk GmbH | 2022 17



mafowerl

Frisches Denken. Effektive Marktforschung.



