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Trend Evaluation Wein ist ein Wertschöpfungsfaktor für den Handel 

Wertschöpfungspotenzial nach Zielgruppen identifizieren  
 
Wohl keine andere Warengruppe im Handel ist so vielfältig wie Wein. Damit macht es 
die Markenbildung sehr schwer, so richtig hat sich der Wein als Marke nicht 
durchgesetzt. Man kauft vielmehr nach Land, Farbe, Rebsorte bzw. nach Empfehlung 
im Fachhandel und bei den Discountern nach dem aktuellen Angebot in der 
Handelswerbung - zum entsprechenden Sonderpreis, versteht sich. 
 
 
In einer Neuauflage 2022 der mafowerk Trend Evaluation “Consumer Insights Wein“ 
von 2017 hat mafowerk die aktuellen Einstellungen, Verwendungs- und Einkaufs-
gewohnheiten bei Wein und untersucht und die Veränderungen im Zeitvergleich 
deutlich gemacht. 
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POS-Vermarktung 

Produktpolitik 

Verbraucherbedürfnisse 

Trend Evaluation zeigt den Einfluss und die Wirkung der drei wichtigsten Faktoren  für 
eine erfolgreiche Wein-Vermarktung und -Vertriebssteuerung 
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Trend Evaluation macht die Verbrauchergewohnheiten beim Konsum transparent 
und zeigt damit die Potenziale und Marktchancen auf 

Consumer:  

• Wie häufig wird Wein konsumiert? 

• Zu welchen Anlässen wird Wein konsumiert? 

• Nach welchen Kundentypologien kann man Weinkäufer einordnen?  

• Welches sind die Kauf-Motivatoren und Kauf-Barrieren in den unterschiedlichen Zielgruppen? 

• Welche Informationsquellen werden genutzt und wie häufig? 

• Welche zusätzlichen Angebote von Herstellern werden gewünscht? 

• Welche regionalen und saisonalen Unterschiede existieren?  

• Wie groß sind die Unterschiede nach soziodemografischen Merkmalen? 
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Produkt:  

• Was sind die subjektiven Kaufimpulse (Marke, Sorte, Etikett, Herkunftsland bzw.-region, etc.)? 

• Wie kommen die Produkte in das relevant set des potenziellen Käufers? 

• Wie stark ist das Potenzial von Bio-Weinen? 

• Bekanntheit und Verkaufschancen für „PIWI“-Weine 

• Bekanntheit und Verkaufschancen für alkoholfreie Weine 

• Welche Wein-Marken sind bekannt? 

• Beurteilung des Alkoholgehaltes zu Wein? 

Trend Evaluation macht die Verbrauchergewohnheiten bei der Produktauswahl transparent 
und zeigt damit die Potenziale und Marktchancen auf 
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POS-Vermarktung:  

• Wo wird gekauft? (online vs. offline Handel) 

• Wie stark ist das Potenzial von Lieferdiensten/home delivery? 

• Wonach bzw. wie sollte Wein im Einkaufsregal am POS sortiert werden? 

• Wo wird eine Platzierung von Wein im Geschäft erwartet (hauptsächlich/zusätzlich)? 

• Welche Preisbereitschaft existiert nach unterschiedlichen Vertriebskanälen? 

• Welchen Kompetenzstatus haben die Einkaufsstätten?   

• Welche Promotionaktionen zu Wein sind dem Verbraucher in letzter Zeit aufgefallen? 

• Wie einfach oder wie schwierig ist es für den Käufer, den richtigen Wein im Geschäft zu finden? 

• Erfolgt der Kauf spontan oder geplant? 

Trend Evaluation macht die Verbrauchergewohnheiten beim Einkauf transparent 
und zeigt damit die Potenziale und Marktchancen auf 
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• Hintergrund der Studie 

 Ziel der Studie ist die Untersuchung der Verbrauchergewohnheiten beim Einkauf von Wein 

• Vorgehensweise 

 Bevölkerungsrepräsentative Zielgruppen-Onlinebefragung in Deutschland mit insgesamt 1.000 Interviews 

 Screening: Verbraucher, die Wein zu Hause bevorzugt trinken 

 Die Befragungsteilnehmer wurden aus einem führenden Onlinepanel unter Berück-sichtigung der Merkmale Alter und 
Geschlecht vorrekrutiert 

 Die Einladung der Teilnehmer erfolgte über personalisierte E-Mails mit Hyperlink zum Fragebogen 

• Erhebungszeitraum 

 Feldstart:  27.04.2022 

 Feldende: 02.05.2022 

Trend Evaluation Studienaufbau sichert repräsentative Ergebnisse 
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Trend Evaluation Ergebnisse im Detail 
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  10.  Generelle Einstellungen: die Typologie des Weintrinkens 

  5.  Beurteilung der Situation am POS 

  9. Wünsche an Hersteller und Handel? 

  3.  Was ist beim Kauf von Wein wichtig? 

  4.  Online-Kauf von Wein 

  1.  Wie häufig wird gekauft? Was wird gekauft? Wann wird gekauft? 

  2.  Wo wird gekauft? 

  7.  Welche Promotionaktivitäten wurden wahrgenommen? 

  8.  Markenbekanntheiten 

  6.  Kompetenzstatus der Weinabteilungen (des Handels) 

Studienergebnisse im Detail 
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Wenn ich geplant 
Wein kaufe, weiß 

ich meist vorab 
genau, welchen 

Wein ich möchte 
68,4% 

Wenn ich Wein 
geplant kaufe, 
weiß ich vorab 

meist nicht, 
welchen Wein ich 

genau möchte 
31,6% 

Wenn ich geplant 
Wein kaufe, weiß 

ich meist vorab 
genau, welchen 

Wein ich möchte 
74,0% 

Wenn ich Wein 
geplant kaufe, 
weiß ich vorab 

meist nicht, 
welchen Wein ich 

genau möchte 
26,0% 

Wie würden Sie Ihr Einkaufsverhalten bei einem geplanten Weineinkauf beurteilen? Basis: Alle Befragten, welche geplant kaufen 
2017 n=600, 2022 n=494 

Die unentschlossenen Plankäufer nehmen im Zeitvergleich zu 

 Waren es in 2017 noch 26 % unentschlossene Plankäufer, so steigt der Wert in 2022 auf 32 % von 
Plankäufern, die nicht wissen, welchen Wein sie kaufen möchten 

Kommentar 

Angaben in % 

2017 

2022 
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Ich kenne mich bei Wein 
sehr gut aus 

1,7% 

Ich kenne mich bei Wein 
gut aus 
23,8% 

Ich kenne mich bei Wein 
wenig aus 

58,7% 

Ich kenne mich bei Wein 
gar nicht aus 

15,8% 

Kommentar 
 Die Mehrheit der Befragten, nämlich 74,5 %, halten ihre Weinkenntnisse für gering bzw. sogar für gar nicht 

vorhanden 

Nur jeder vierte Befragte glaubt, sich bei Wein gut oder sehr gut auszukennen 

Wie beurteilen Sie Ihr Wissen über Wein? n=1.000 

Angaben in % 
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Ja 
6,4% 

Nein 
93,6% 

Kommentar  94 % kennen diesen Begriff im Zusammenhang mit Wein nicht 

Nur einer Minderheit ist der Begriff „PIWI“ in Zusammenhang mit Wein schon aufgefallen 

Kennen Sie bzw. ist ihnen der Begriff „PIWI-Weine“ schon einmal aufgefallen? n=1.000 

Angaben in % 
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Kommentar 
 60,4 % der Befragten kaufen Produkte, die sie stationär nur selten finden 

 Fast jeder zweite Befragte kauft online Produkte, die man sonst gar nicht bekommt, z. B. Limited Editions 

Produkte, die stationär nur schwer zu bekommen sind, werden online am häufigsten gekauft 

Welche(n) Wein(e) kaufen Sie online? Basis: Alle Befragten, welche Online Wein kaufen n=394 

20,1 

27,7 

42,1 

60,4 

0 20 40 60 80

Normalpreisige Weine, die ich auch im Handel bekommen kann

Hochpreisige Weine

Spezielle Weine, die ich stationär schlecht bekommen kann (z. B. Limited Editions, etc.)

Weine, die ich sonst nur schwer bekomme bzw. stationär nur selten finde

in % der Befragten
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Jeder Zweite hat zumindest manchmal Probleme, den passenden Wein im Geschäft zu finden 

 Zwar findet nur eine Minderheit der Konsumenten - nämlich knapp 10 % - das Auffinden des passenden 
Weines im Geschäft schwierig oder sehr schwierig, aber ein großer Teil (45 %) hat zumindest manchmal bzw. 
teilweise Probleme 

Kommentar 

Angaben in % 

Sehr einfach 
10,6% 

Einfach 
36,1% Teils - teils 

44,6% 

Schwierig 
6,7% 

Sehr schwierig 
2,0% 

Wie einfach oder schwierig ist es für Sie, den für Sie passenden Wein in einem Geschäft zu finden? n=1.000 
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Kommentar 

 32,3 % wurden sowohl im Geschäft, als auch außerhalb des Geschäftes auf die Produkte aufmerksam, nur 
14,2 % ausschließlich außerhalb des Geschäftes 

 Damit spielen die Angebotssituationen vor Ort am POS eine große Rolle bei der Einkaufsentscheidung der 
Verbraucher 

Jeder Zweite wurde erst am POS auf den gekauften Wein aufmerksam 

Wie sind Sie auf Wein, den Sie kaufen aufmerksam geworden? (Mehrfachnennungen möglich) n=1.000  

In einem Geschäft beim 
Einkaufen 

53,5% 

Außerhalb des Geschäftes 
(unterwegs/daheim) 

14,2% 

Sowohl im Geschäft als 
auch außerhalb 

32,3% 

Angaben in % 
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Trend Evaluation erhebt alle wichtigen Soziodemografien beim Thema Wein 

Ausweis mit folgenden Soziodemografien: 

Geschlecht:  männlich, weiblich 

Alter:  18-29 / 30-39 / 40-49 / 50-59 / 60-69 

Netto-Einkommen: bis  1.999 Euro / 2.000-2.999 Euro / 3.000-3.999 Euro /  
  4.000 Euro und mehr 

Gebiete:  Nord-West / Nord-Ost / Thüringen-Sachsen / Mitte /  
  NRW / Bayern-Baden Württemberg 

Bundesländer: Bayern, Baden-Württemberg, Hessen, Niedersachsen 
  Berlin/Brandenburg, Sachsen, NRW 

Shopper-Typen: Fachhandels-Käufer (Stationär)  
  Fachhandels-Käufer (Online) 
  LEH-Käufer (stationär) 
  Discount-Käufer (Stationär) 

Wein-Typologie: Durchschnittlicher Weintrinker 
  Trinkfreudiger Geniesser 
  Wein-Gourmet 
  Anspruchsloser Weinkonsument 
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Trend Evaluation liefert Insights und verbessert die Interaktion mit den Kunden  

Die Ergebnisse der Consumer Insights „Wein 2022“ können Sie bestellen: 

 per Fax, per Telefon oder per E-Mail  

Das Honorar für die Consumer Insights  ist: 

3.900,- Euro (netto zzgl. MwSt.)  

Das Honorar für die Consumer Insights 2022 inklusive dem Vergleich zu 2017 ist: 

4.900,- Euro (netto zzgl. MwSt.)  

 Die kompletten Ergebnisse der Consumer Insights liegen vor und werden innerhalb 
von 2 Arbeitstagen nach Eingang der Bestellung geliefert 

 Lieferung der kompletten Studienergebnisse in elektronischem pptx-Format auf 
deutsch und inklusive fundierter Ergebnisinterpretationen 

 Persönliche Ergebnispräsentation optional (gegen Mehrpreis) 

 Einfach bestellen mit beiliegendem Bestellformular 

 Die AGB der mafowerk GmbH finden Sie unter: www.mafowerk.de/impressum 

Unser Angebot ist gültig bis zum 30.09.2022 
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mafowerk GmbH 

Gustav-Weißkopf-Str. 12 

90768 Fürth 

www.mafowerk.de 

Ansprechpartner 

Ansprechpartner 

Adresse 

Heiko Leipold 

Tel.: 0911-2001-842 

Mobil: 0151 1481 70 46 

Email: leipold@mafowerk.de    

Peter Mahn 

Tel.: 0911-2001-841 

Mobil: 0151 1481 70 45 

Email: mahn@mafowerk.de 

Fotos: mafowerk, shutterstock 

Wenn wir Ihr Interesse geweckt haben, freuen wir uns über Ihre Kontaktaufnahme. 
Sie können uns jederzeit erreichen - per email oder telefonisch 
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