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Trend Evaluation Erreichung des Sport-Mainstreams als Wachstumspotenzial fiir

Sportlernahrung

Trend Evaluation Consumer Insights Sportlernahrung

Y Quelle: mafowerk Consumer Insights Sportlernahrung 2014

Die mafowerk Studie ,,Sportlernahrung 2014“ hatte ergeben: jeder
zweite Befragte kauft Sportlernahrung bevorzugt im Drogeriemarkt
und hat Schwierigkeiten, das fiir sich passende Produkt im Regal zu
finden. Als Hauptkritikpunkte werden genannt: ,,zu viele gleiche

Produkte* und , keine ausreichenden Informationen am Regal“. *

Die Sports Nutrition-Produkte werden von Freizeitsportler verstarkt
nachgefragt und das Angebot im LEH, in Apotheken, Drogerie-
markten und Online-Shops wird immer vielfaltiger.

Welche Wachstumspotenziale gibt es fur die Sportlernahrung, um
Wettkampfer, (Semi-) Intensivsportler und Durchschnittssportler mit
zielgruppenspezifischen Angeboten zu erreichen?

In einer Neuauflage der Trend Evaluation Consumer Insights
,Sportlernahrung” aus dem Jahr 2014 hat mafowerk ambitionierte
Freizeitsportler zu ihrem Einkaufs- und Konsumverhalten befragt und
den Einfluss und die Wirkung der drei wichtigsten Faktoren ,POS -
Produkt - Konsument” untersucht.

mafowerk zeigt die Entwicklungspotenziale - fiir eine weitere
erfolgreiche Vermarktung in dieser Warengruppe.

mafn

Frisches Denken. Effektive Marktforschung.



Trend Evaluation macht das Konsumverhalten der Deutschen transparent und
zeigt die Potenziale auf

Trend Evaluation Consumer Insights Sportlernahrung

* Wer ist die potenzielle Zielgruppe, wer kauft bereits?

1

Welche Kaufertypologie kann gebildet werden?

j Was sind die Kauf-Motivatoren und Kauf-Barrieren?

Welche Winsche sind bis jetzt unberiicksichtigt?

e Welche Informationswege werden benutzt ?

3 Wie kommen die Produkte in das “relevant set” des
potenziellen Kaufers ?
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Trend Evaluation zeigt den Einfluss und die Wirkung der drei wichtigsten Faktoren
fiir eine erfolgreiche Vermarktung von Sportlernahrung

Trend Evaluation Consumer Insights Sportlernahrung

Verbraucher

POS-Vermarktung

Produkt

mafowerk

Frisches Denken. Effektive Marktforschung.



Trend Evaluation macht die Produktwahrnehmung bei Sportlernahrung
transparent und zeigt damit die Potenziale auf

Trend Evaluation Consumer Insights Sportlernahrung
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Thema: Produkt

* Was sind die subjektiven Kaufimpulse (Marke, Verpackung,
PackungsgroRe, Verpackungsart, Geschmacksrichtung Preis, etc.)?

* Welche Anwendungsbereiche werden praferiert (Ausdauer/Diat/
Vitamine/Muskel- bzw. Masseaufbau)?

* Wie hoch ist das Wissen Uber Sportprodukte (Inhaltsstoffe, Wirkung)

* Welche Arten werden bevorzugt (Shaker, Liquid Gel, Riegel/Power
Bar, etc.)

* Welche Marken sind bereits bekannt? (gestiitzt und ungestiitzt)

* Welche Preisbereitschaft existiert bei Sportlernahrung (Preisober- bzw.
-untergrenzen)?

* Welche Sorten/Produktarten werden zusatzlich gewlinscht?

* Wie stellt sich der Verbraucher das fur lhn ideale Sportlernahrungs-
produkt vor?
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Trend Evaluation macht die Verbrauchergewohnheiten beim Konsum von
Sportlernahrung deutlich und zeigt damit neue Marktchancen auf

Trend Evaluation Consumer Insights Sportlernahrung Verbrauch
erpraucher

Thema: Consumer

* Wer verwendet wann Sportlernahrung?

* Zu welcher Sportart (Ausdauer/Spiel/Fitness/Gerate)?

* Zu welchen Anlassen wird Sportlernahrung verwendet?

* Welche Alternativen gibt es aus der Sicht der Verbraucher?

* Nach welchen Kundentypologien kann man die Verwender einordnen?

* Wie kommen die Produkte in das ,relevant set” des potenziellen
Kaufers?

* Wo wird Sportlernahrung verwendet (,,Inhome” oder ,,out of home“)?

* Was sind die Kauf-Motivatoren und Kauf-Barrieren bei Sportlernahrung?
* Welche Informationsquellen werden genutzt und wie haufig?

* Welche zusatzlichen Angebote von Herstellern werden gewiinscht?

* Welche saisonalen Unterschiede existieren?

* Wie groR sind die Unterschiede nach soziodemografischen Merkmalen?
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Trend Evaluation macht die Shoppergewohnheiten beim Einkauf von
Sportlernahrung transparent und zeigt damit zusatzliche Chancen am POS auf

POS-Vermarktung ‘ \

Trend Evaluation Consumer Insights Sportlernahrung

Thema: POS-Vermarktung

* Wo und wie oft wird gekauft?
* Erfolgt der Kauf spontan oder geplant?

* Wie schwierig bzw. einfach ist es flir den Shopper, das geeignete
Produkt am POS zu finden?

* Wo im Geschaft erwarten Shopper Sportlernahrungsprodukte?

* Wonach bzw. wie sollten Sportlernahrungsprodukte am POS sortiert
werden? (Suchfolge)

* Wo sollten Sportlernahrungsprodukte zusatzlich am POS platziert sein?

* Welche Promotion-Aktionen zu Sportlernahrungsprodukten sind dem
Verbraucher aufgefallen und im Gedachtnis geblieben?
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Trend Evaluation Studienaufbau sichert reprasentative Ergebnisse

Trend Evaluation Consumer Insights Sportlernahrung

e Hintergrund der Studie
= Ziel der Studie ist die Untersuchung des Einkaufsverhaltens bei Sportlernahrung

e Vorgehensweise

= Bevolkerungsreprasentative Zielgruppenbefragung (online) in Deutschland mit insgesamt 1.000
Interviews

= Screening: Verbraucher, die regelmalig Sport treiben, davon:

= 586 Verbraucher, die Sportlernahrung kaufen bzw. verwenden

= 414 Verbraucher, die keine Sportlernahrung kaufen bzw. verwenden

= Die Befragungsteilnehmer wurden aus einem fihrenden Onlinepanel unter Berticksichtigung
der Merkmale Alter und Geschlecht vorrekrutiert

= Die Einladung der Teilnehmer erfolgte lGiber personalisierte E-Mails mit Hyperlink zum
Fragebogen

e Erhebungszeitraum

= 10.10.2017 (Feldstart)
= 17.10.2017 (Feldende) mnfﬂ
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Studienergebnisse im Detail — Sektionen

Consumer Insights Sportlernahrung

Seiten
1. Welche Sportarten werden betrieben? 50-63
2. Wie haufig wird gekauft/verwendet? 64-76
3. Zu welchem Zweck wird konsumiert? Welche Produkte werden verwendet? 77-87
4. Welches Wissen haben Kaufer tiber Sportlernahrung? 88-95
5. Wie viel wird ausgegeben? Wo wird eingekauft? 96-117
6. Wie werden Kaufer aufmerksam? 118-126
7. Welche Begriffe werden mit Sportlernahrung verbunden? 127-132
8. Einkaufsverhalten. Was ist beim Kauf wichtig? 133-154
9. Beurteilung der Situation am POS 155-176
10. Markenbekanntheiten 177-201
11. Generelle Einstellungen und Wiinsche 202-215

12. Kaufbereitschaft und Kaufbarrieren der Nicht-Kaufer 216-258



Trend Evaluation Studienergebnisse im Detail

Trend Evaluation Consumer Insights Sportlernahrung
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Im Zeitvergleich wird Krafttraining als Hauptsportart haufiger genannt

Trend Evaluation Consumer Insights Sportlernahrung

Was wiirden Sie als lhre Hauptsportart bezeichnen? n=1.000

2014 2017
Jogging, Walking, Nordic Walking ] 25,1 25,1
ss-Training indoor (z. B. Spinning, Zumba, Aerobic, Bodypump etc.) 1 16,3 17,6
Krafttraining, Bodybuilding | 12,8 16,2
Schwimmen | 6,9 7,8
FuBball | 5,9 4,5
Laufen (Marathon oder Halbmarathon) | 4,5 2,7
> Mannschaftssportarten (z. B. Handball, Volleyball, Eishockey etc.) 4,1 2,3
Mountainbiking 1 3,9 4,6
Rennrad fahren | 3,7 3,6
Turnen, Gymnastik 1 3,3 3,3
Tennis : 1,2 1,3
Trail Running (Geldndelauf) 0,7 0,6
Leichtathletik | 0,5 0,5
Inline Skating 0,3 0,3
Squash 0,2 0,2
Ski-Langlauf | 0,2 0,1
Triathlon | 0,2 0,2

. 0,0 7,5 15,0 22,5 30,0 0,0 7,5 15,0 22,5 30,0
Angaben in %

Aber auch Fitness-Training ,,indoor” und Mountainbiking gewinnen bei den

Kommentar Nennungen der Hauptsportarten
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Intensivierung der Kauffrequenz auf mehrmals im Monat

Trend Evaluation Consumer Insights Sportlernahrung
Wie haufig kaufen Sie spezielle Sportlernahrung ein?

Basis: alle befragten Teilnehmer, welche spezielle Sportlernahrung verzehren 2014 n=500, 2017 n=586

2014 2017

Einmal die Woche Einmal die Woche

11,6041

Mehrmals pro Monat

26 ————>Mehrmals pro Monat 31,3993

Einmal im Monat 36,2 Einmal im Monat 33,1058

Einmal im Vierteljahr Einmal im Vierteljahr

16,7235
Einmal im Halbjahr

Einmal im Halbjahr

Einmal im Jahr Einmal im Jahr

0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 0,0 10,0 20,0 30,0 40,0
Angaben in %

— Bei der Kauffrequenz verlagert sich der Kauf von einmal im Monat auf mehrmals im

Kommentar Monat
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yLeistungssteigerung” wird am meisten mit Sportlernahrung in Verbindung
gebracht

Trend Evaluation Consumer Insights Sportlernahrung

Welche der folgenden Begriffe wiirden Sie spontan Sportlernahrung zuordnen? Bitte wahlen Sie 5 Begriffe aus, die
lhrer Meinung nach am besten zutreffen. Basis: Alle befragten Teilnehmer, welche spezielle Sportlernahrung verzehren n=586
Die Top 10 der meistgenannten Begriffe (SchriftgroBe in der Relation des Anteils der Nennungen)

Hunger / Durst stillen

Geschmack

Erholung

Erfolg

Gewichtskontrolle

Gute Funktion

Wohlfiihlen

Leistungssteigerung

Teuer

Gesund
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Mehr als jeder zweite Kaufer hat zumindest manchmal Probleme, in einem
Geschaft das passende Sportnahrungsprodukt zu finden

Trend Evaluation Consumer Insights Sportlernahrung

Wie schwierig ist es fiir Sie, das passende oder richtige Sportlernahrungsprodukt im Geschaft zu finden?
Bitte wahlen Sie das Zutreffende aus Basis: Alle befragten Teilnehmer, welche spezielle Sportlernahrung verzehren n=586

Sehr einfach
11,8 %

Sehr schwierig
0,7%

Schwierig\ E3l2f53<;\

Teils - teils
45,9 %

Wahrend fir 47,3 % das Auffinden des passenden Produktes problemlos ist, finden

Kommentar . . 0 o
dies 52,7 % zumindest teilweise schwierig
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Mehr als jeder zweite Sportnahrungs-Kaufer hat eine oder mehrere
Stammmarken

Trend Evaluation Consumer Insights Sportlernahrung

Wie beurteilen Sie Ihr Einkaufsverhalten bei Sportlernahrung? Bitte wahlen Sie das Zutreffende aus
Basis: Alle befragten Teilnehmer, welche spezielle Sportlernahrung verzehren n=586

Ich habe keine Stammmarke(e), sondern w
43,0 %

—

de\rwenige Stammmarken, bei denen ich bleibe

57,0 %

Angaben in %

— Das ist im Vergleich zu anderen Warengruppenbereichen ein hoher Anteil an
Markentreuen

— 43 % haben keine Stammmarke und sind Wechselkadufer: das ist das Potenzial fir die
Marken, Kaufer zu gewinnen

Kommentar
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Mehr als jeder zweite der bisherigen Nicht-Kaufer sagt: ,,eher nicht”
oder lehnt Sportlernahrung sogar kategorisch ab

Trend Evaluation Consumer Insights Sportlernahrung

Fiir Sportler gibt es spezielle Sportlernahrung, die meistens als Pulver/Riegel/Gels/Kapseln angeboten wird und
speziell wahrend oder unmittelbar nach einer sportlichen Aktivitit gegessen bzw. getrunken wird ... Kdnnten Sie sich
vorstellen, solche Produkte zu kaufen bzw. zu verwenden? Basis: alle befragten Teilnehmer, welche keine spezielle

Sportlernahrung verzehren n=414

Ja, sicher
9,2%

Ja, vielleicl
38,2 %

Eher nicht
28,7 %

— 52,6 % der Nicht-Kaufer wiirde solche Produkte nicht oder wahrscheinlich nicht
kaufen, der Rest ist zwar grundsatzlich offen fiir Sportlernahrung, aber nur knapp 10

% wollen ,,sicher” kaufen

Kommentar
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Trend Evaluation erhebt alle wichtigen Soziodemografien beim Thema
Sportlernahrung

Trend Evaluation Consumer Insights Sportlernahrung

Ausweis mit folgenden Soziodemografien:

mannlich, weiblich
16-24 / 25-29 / 30-39 / 40-49 / 50-59 / 60-69
Ausdauer- / Kraft- / Mannschafts-Sport

Intensivsportler / Durchschnittssportler

it

Fitness indoor / Krafttraining, Bodybuilding / Jogging /
(Nordic) Walking

bis 1.999 Euro / 2.000-2.999 Euro / 3.000-3.999 Euro /
4.000 Euro und mehr

Nord-West / Nord-Ost / Thiiringen-Sachsen / Mitte /
NRW / Bayern-Baden Wiirttemberg

(Auswertung abhéngig von,Fall

17



Trend Evaluation liefert klare Insights und verbessert die Interaktion mit Kunden

Trend Evaluation Consumer Insights Sportlernahrung

* Die Ergebnisse der Consumer Insights Studie ,,Sportlernahrung “
kdnnen Sie bestellen: per Fax, per Telefon oder per Email

e Das Honorar fir die aktuelle Consumer Insights ist:
3.900,- Euro (netto zzgl. MwSt.)

* Das Honorar fur die Consumer Insights inklusive der Vergleichsdaten
Vergleichsdaten zu 2014 ist:

4.700,- Euro (netto zzgl. MwsSt.)

* Die Ergebnisse der Studie liegen vor und kénnen innerhalb von zwei
Arbeitstagen nach Bestellung geliefert werden

— » Lieferung der kompletten Studienergebnisse in elektronischem pptx-Format
auf deutsch und inklusive fundierter Ergebnisinterpretationen

* Personliche Ergebnisprasentation optional (gegen Aufpreis)

* Einfach bestellen mit beiliegendem Bestellformular

e Die AGB der mafowerk GmbH finden Sie unter: www.mafowerk.de/impressum

mafo
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Trend Evaluation Kontakt
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Bei weiteren Fragen zu den Consumer Insights Sportlernahrung 2017 wenden Sie sich bitte jederzeit an uns:

Adresse

Ansprechpartner

Ansprechpartner

mafowerk GmbH
Georg-Zorn-Str. 37
90765 Furth

www.mafowerk.de

Heiko Leipold
Tel.: 0911-2001-842
Mobil: 0151-1481-10096

Email: leipold@mafowerk.de

Peter Mahn
Tel.: 0911-2001-841
Mobil: 0151-1481-10095

Email: mahn@mafowerk.de

Fotos: mafowerk, fotolia
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